AVISO

INFORMACAO AO CONSUMIDOR

(Lei N2 144/2015, de 8 de Setembro)

Informam-se os nossos clientes que esta empresa esta ao dispor para qualquer
esclarecimento ou resolugdo de qualquer problema relacionado com os servigos
prestados e/ou bens fornecidos por este estabelecimento.

Informa-se ainda que podem, enquanto consumidores, em caso de litigio referente a
obriga¢Oes contratuais resultantes de contratos de compra e venda ou de prestacdo

de servicos recorrer a seguinte Entidade de Resolucdo Alternativa de Conflitos:

Entidade de RAL:

CIAB - CENTRO DE INFORMACI"-\O, MEDIACKO E ARBITRAGEM DE
CONSUMO (TRIBUNAL ARBITRAL DE CONSUMO)

NPC: 505 214 504

Endereco: Rua D. Afonso Henriques, 1
4700-030 Braga

Contactos:
Telef.: +351 253 617 604 /Fax: +351 253 617 605

Site: WWW.CIAB.PT

E-mail: geral@ciab.pt

Para mais informacgoes:
Portal do Consumidor yi#as
{(www.consumidor.pt) 2y g




